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Lors de leur intégration, les employés doivent participer à des séances d’information complètes sur la sécurité 
des vols, le système de gestion de la sécurité et les protocoles relatifs à la santé et à la sécurité des employés. 
En outre, une séance annuelle d’information et de formation sur la sécurité est organisée pour l’ensemble du 
personnel directement impliqué dans les opérations, notamment les pilotes, les techniciens et le personnel 
d’exploitation.  

Un comité de sécurité mondial, composé de représentants de la sécurité de toutes les unités commerciales, se 
réunit tous les trimestres pour traiter les questions de sécurité de manière exhaustive. La sécurité est par ailleurs 
systématiquement intégrée dans différentes tribunes organisationnelles, notamment lors des séances 
d’information hebdomadaires sur les opérations, des examens mensuels des unités commerciales et des 
rapports trimestriels destinés à la haute direction et au conseil d’administration.  

Un tableau de bord de la sécurité, qui suit les indicateurs de rendement clés et les mesures de sécurité 
pertinentes, est examiné au cours de ces réunions. Ce tableau de bord donne un aperçu des tendances en 
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